FOR- OCH EFTERKOPSINFORMATION
GAR-BO DOLDA FEL (KOPARE)

Galler fran 2021-01-01



Detta &r en kortfattad beskrivning av férsakringen Gar-Bo Dolda fel (k6-
pare), som du enligt lag har rétt att fa ta del av innan kop. Det ar viktigt
att du laser den.

Gar-Bo Dolda fel (kdpare) finns i tre olika varianter:

. Gar-Bo Dolda fel Plus (kdpare)
. Gar-Bo Dolda fel Standard (képare)
e (Gar-Bo Dolda fel Enkel (kdpare)

Forsakringsgivare &r Gar-Bo Fdrsékring AB, organisationsnummer
516401-6668, Ringvdgen 100, 118 60 Stockholm. Fullsténdiga forsék-
ringsvillkor hittar du pd var webbplats; www.gar-bo.se. Du kan aven
kontakta oss om du vill veta mer (tel: 010-221 88 00, e-post:

doldafel@gar-bo.se).

Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig bor du ta reda pa om det
omfattas av forsékringen eller inte. Se avsnitten Fortydligande och Un-
dantag samt de fullstandiga forsékringsvillkoren, eller kontakta Gar-Bo
for ytterligare information

Vem kan teckna forsakringen?
Forsakringen kan tecknas av fysisk person eller dodsbo som ér képare
av fastighet bebyggd med villa eller fritidshus.

Vem galler forsakringen for?
Forsakringen galler for koparen av fastigheten (forsakringshavaren).
Koparen anges i forsakringsbrevet.

Vad ar forsakrat?

Forsakringen galler for huvudbyggnad och vidbyggt garage eller car-
port. For Gar-Bo Dolda fel Standard (képare) och Gar-Bo Dolda fel Plus
(kdpare) omfattas dven besiktigade komplementbyggnader som &r At-
tefallshus eller gésthus med en bruttoarea om hogst 100 m? per bygg-
nad.

Nar géller forsdkringen?

Forsakringen galler fran den dag dé& kopekontraktet undertecknats till
och med tio &r fran dagen for tilltradet till fastigheten. Forsékringen &r
giltig under forutsdttning att saljaren och kdparen fullgér kdpet genom
att underteckna kdpebrevet, och att premien betalas i enlighet med be-
talningsvillkoren pa premiefakturan.

For Gar-Bo Dolda fel Standard (kdpare) och Gar-Bo Dolda fel Plus (k6-
pare) méste dessutom dverlatelsebesiktning vara genomford samt ko-
pekontraktet ha undertecknats inom tolv ménader frén senaste besikt-
ningstillfallet.

Vid tecknande av Gar-Bo Dolda fel Standard (kdpare) och Gar-Bo Dolda
fel Plus (képare) géller forsakringen tidigast efter genomford éverlatel-
sebesiktning.

Overlats fastigheten av forsakringshavaren under forsikringsperioden,
upphdr forsakringen att gélla for fel och skador som upptacks efter att
kdpekontrakt med ny kdpare har undertecknats och kontraktet inte
léngre kan havas med hénvisning till en sa kallad besiktningsklausul.
Forsakringen ska tecknas senast pa tilltradesdagen.

Forsakringen kan inte fornyas efter forsakringsperioden.

Sarskilda krav for att fa teckna forsakringen

Infor tecknandet av Gar-Bo Dolda fel Standard (kdpare) eller Gar-Bo
Dolda fel Plus (kopare) besiktigas byggnaden av Gar-Bo eller part god-
kdnd av Gar-Bo. Gar-Bo Dolda fel Plus (kGpare) omfattar riskkonstrukt-
ioner under forutsattning att de ar besiktigade/kontrollerade. Tecknas
inget kdpekontrakt inom tolv manader frén besiktningstillfallet méste en
ny besiktning utféras.

Forsakringens omfattning
Forsdkringen gdller med den omfattning och de undantag som anges i
forsékringsvillkoren och som kortfattat beskrivs nedan.

Forsakringen gdller for krav som grundas pé fel i byggnad i enlighet
med Jordabalken kapitel 4 § 19 i den utstrackning felen utgor avvikelser
i byggnaden fran vad képaren hade kunnat forutsatta utan sérskilda ut-
fastelser eller avtal fran séljarens sida om byggnadens standard (sé kal-
lade dolda fel).

Gar-Bo Dolda fel Plus (kopare) galler for fel och skada till foljd av fel pa
sd kallad riskkonstruktion. Felet ska ha funnits vid besiktningstillfallet
eller dessforinnan och inte noterats i besiktningsutlatandet. Erséttning
for fel lamnas endast dé felet orsakat en fljdskada pa byggnad. Gar-Bo
Dolda fel Plus (kdpare) gdller dessutom fér fel som besiktningsmannen
uppenbart borde ha upptackt vid besiktningstillfallet.

Viktiga undantag

Forsakringen géller till exempel inte for:

*Fel eller skada som har antecknats i besiktningsutlatandet.

*Fel p3, eller skada orsakad av, parallelltak och sa kallad enstegstétad
putsfasad pa regelstomme.

+Fel och skador som besiktningsmannen i besiktningsutlatandet rekom-
menderat en fordjupad undersokning/fortsatt teknisk utredning av. For-
sakringen galler inte heller for foljdskador till sadana fel och skador.
*Byggnadsdel, inklusive riskkonstruktion, som inte finns noterat i be-
siktningsutlatandet eller som noterats som obesiktigad i besiktningsut-
ldtandet. Detta undantag géller dock inte for de dolda fel enligt Jorda-
balken kapitel 4 § 19 som omfattas av forsakringen.

*Fel eller féljdskada av estetisk natur som inte paverkar byggnadens
funktion eller nyttjandet av byggnaden.

*Fel eller brist som har samband med vattnets kvantitet eller kvalitet.
«Fel eller foljdskada som bestér av, eller orsakats av, radon eller asbest.
«Fel, brist eller foljdskada som sljaren avsiktligt har fortigit, dolt eller
givit felaktig eller missvisande uppgift om.

«Fel och/eller skador beldgna utanfor byggnaden.

+Skada genom brand, el-fenomen, &sknedslag, explosion, storm, hagel
med mera.

«Fel och/eller foljdskada p, eller orsakade av, system for olja inklusive
oljetank, vatten, vérme, ventilation, gas, och anordningar som ingér i ett
sadant system, hiss, varmekulvert och varmepumpanlaggning inklusive
rorsystem, vitvaror, brunn, simbassang/pool och spabad med tillh6-
rande maskinell utrustning, flakt, sophanteringsutrustning, central-
dammsugare inklusive rorsystem, dator och antenn.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 1 000 000 kronor. Detta belopp kan inte
overskridas under forsakringstiden totalt for samtliga moment som in-
gar i forsakringen. Ersattningens storlek kan dock inte dverskrida den
aktuella byggnadens marknadsvarde vid tidpunkten for skadan.

Inom det totala forsakringsbeloppet ersétts under forsakringsperioden:

. Skaliga merkostnader; max 50 000 kronor

e Skada pa véxtlighet och tomtmark i samband med &tgardande av
skada pa byggnad; max 50 000 kronor

e Skada pa vidbyggt garage/carport; max 100 000 kronor.
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Sjalvrisk och skaderegleringsgrans
Forsékringen galler utan sjdlvrisk. Skador som understiger 0,2 prisbas-
belopp utreds och ersitts inte av forsdkringen.

Vad forsakringen ersatter

Ersattning lamnas fér skdliga och nodvandiga kostnader for att atgarda
fel och foljdskada, med hansyn tagen till alder samt eventuell standard-
hjning.

Vid ersdttningsbar skada l&mnas erséttning dven for nédvéndiga och
skdliga merkostnader, till exempel for kost, logi och resor, som képaren
eller dennes familj drabbats av pa grund av aterstéllande/atgérd.

Forsakringen omfattar skalig utredningskostnad vid skadehéndelse,
om Gar-Bo har godkant utredningen.

Utebliven betalning
Om forsakringspremien inte betalas i enlighet med betalningsvillkoren
pa premiefakturan kommer forsdkringen att annulleras.

Rngerritt

For de fall detta avtal har ingétts pa distans enligt Lag (2005:59) om
distansavtal och avtal utanfor affarslokaler, har du rétt att &ngra dit kp
inom 14 dagar raknat fran den dag avtalet ingicks. Om du angrar dig
inom denna tid ber vi dig kontakta Gar-Bo. Inbetald premie kommer att
betalas tillbaka. Utdvande av &ngerratten innebdr att du inte langre har,
och anses aldrig ha haft, ndgot férsakringsskydd.

Personuppgifter/besiktningsutlatande
Vi behandlar personuppgifter hanforliga il bland andra kunder, forséak-
ringstagare, forsakringshavare, betalare och kontaktpersoner.

Vi samlar dven in och behandlar uppgifter om fastigheter, byggnader,
verksamheter och andra serviceobjekt. Andamalet med vér behandling
ar att vi ska kunna teckna, fullgdra och administrera avtal, tillvarata rétts-
liga skyldigheter, framstalla réttsliga ansprék samt fér marknadsforing,
marknads- och kundanalyser, statistik, samt for att kunna uppfylla de
krav som stlls pa verksamheten.

Uppgifterna ar avsedda att i forsta hand anvindas av bolag inom Gar-
Bo-gruppen, men personuppgifter kan komma att [dmnas ut till andra
foretag, foreningar och organisationer som Gar-Bo-gruppen samarbetar
med, exempelvis forsakringsbolag, fastighetsméklare och banker, samt
till myndigheter nér det foreligger skyldighet ddrom enligt lag.

Med personuppgifter avses dven besiktningsutlatande, intyg, rapporter
och liknande handlingar som innehaller personuppgifter och uppgifter
om olika objekt. | samband med att vi tillhandahaller tjanster till vara
kunder kan sddana handlingar komma att lamnas till tredje man, exem-
pelvis till &gare, kopare eller séljare av fastigheter, byggnader, l&gen-
heter etc. Exempel: Vi anvander besiktningsutldtande som underlag vid
sd kallad kdpargenomgang med kopare av en fastighet.

Vianvander besiktningsutlatande &dven som underlag for véar riskbedém-
ning och darmed som en del av forsakringsvillkoren vid meddelande av
olika férsakringar till séljare och kdpare av en fastighet.

En géng om aret har du som fysisk person rtt att efter en skriftlig an-
sokan kostnadsfritt f& besked om vilka personuppgifter vi har om dig.
Du har ocksé ratt att begdra att vi réttar felaktiga personuppgifter som
ror dig.

Mérk ansékan med "Personuppgiftsansvarig”. Personuppgiftsansvarig
ar Gar-Bo Forsdkring AB (516401-6668) eller Gar-Bo Besiktning AB
(556408-9695), Ringvagen 100, 118 60 Stockholm.

Om vi inte ar 6verens

Det finns tillféllen ndr du inte instdmmer med det besked vi lamnat. Det
kan bero pa missforstdnd och ibland kan det vara vi som har gjort fel.
Har du ett klagomdl eller har du meddelats ett beslut du inte &r n6jd
med ska du i forsta hand ta kontakt med den person som handlagt ditt
drende och forklara varfor du anser att beslutet &r felaktigt. Detta kan
ofta vara tillrdckligt for att klara upp situationen.

Om ni 4nda inte &r Gverens kan du begéra en ny prévning genom att
véanda dig till dennes nérmaste chef. For att begéra en ny provning
skickar du in en skriftlig redogdrelse och meddelar vad i hanteringen
eller i beslutet du dr missndjd med och varfor du begér en ny prévning.

Réder det fortfarande oenighet efter det nya beslutet kan du ta kontakt
med vér klagomélsansvarig. Precis som ovan kontaktar du denna per-
son skriftligt och forklarar vad du &r missndjd med.

Klagomalsansvarig granskar drendet och ldmnar, beroende pé resultatet
av denna granskning, en rekommendation {ill féretaget. Det kan vara att
andra beslutet eller ett besked dér klagomélsansvarig vidhéller foreta-
gets beslut och forklarar hur drendet med stdd av villkor, avtal och
praxis bedomts. Det &r kostnadsfritt for dig som kund att framfora kla-
gomal.

Begdran om omprévning skickar du till:

Gar-Bo Forsakring AB

att: Klagomélsansvarig
Ringvdgen 100

118 60 Stockholm
klagomalsansvarig@gar-bo.se

Kommer vi trots detta inte dverens finns mdjlighet for dig som konsu-
ment att fa tvisten provad av Allmanna reklamationsndmnden. Vagled-
ning kan du ocksa f& hos Konsumenternas Bank- och finansbyrd, Kon-
sumenternas Forséakringsbyra, Konsumentverket (Halld konsument)
samt genom den kommunala konsumentvégledningen.

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm (Karlavdgen 108)
Telefon 08-22 58 00
www.konsumenternas.se

Halla Konsument
Telefon 0771-525 525
www.hallakonsument.se

Tillsyn

Tillsynsmyndigheter &r Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stock-
holm (tel: 08- 787 80 00 och e-post: finansinspektionen@fi.se), samt
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad (tel: 0771-42 33 00 och e-
post: konsumentverket@konsumentverket.se).
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